
 
Asuc e digitale. Mandati e reversali elettronici 

 
L’introduzione progressiva delle tecnologie informatiche e il rispetto delle regole vigenti in materia 
digitale comporta un forte impatto sull’organizzazione delle Asuc, ma oggi non possiamo pensare a 
una maggiore efficienza e organizzazione escludendo le tecnologie informatiche. 
In quest’ottica si inserisce anche la trasformazione in forma digitale o elettronica dei mandati e 
reversali di pagamento. 
Il mandato elettronico è una disposizione di pagamento emessa in forma elettronica, dotata di validità 
amministrativa e contabile, che sostituisce il mandato di pagamento cartaceo. 
La validità giuridica dei documenti digitali viene attestata dalla firma digitale, che permette di 
identificare il sottoscrittore e di garantire l’integrità del documento. 
La normativa che regola il flusso elettronico dei mandati riguarda l’Agenzia per l’Italia Digitale (AGID) e 
l’ambito normativo dell’Amministrazione digitale. 
Estratto dal sito Agid: 
“L’Ordinativo Informatico Locale (OIL) è una procedura utilizzata per sviluppare i rapporti telematici tra 
i soggetti che erogano il servizio di tesoreria e cassa e le amministrazioni pubbliche loro clienti allo 
scopo di gestire e trasmettere mandati di pagamento e reversali d’incasso. 
L’adozione dell’OIL elimina l’esigenza di stampare e archiviare i mandati e le reversali con notevoli 
vantaggi, soprattutto di natura economica, e ricadute non trascurabili anche in termini di 
organizzazione interna e di semplificazione dei processi.” 
 
Quali le criticità per le nostre organizzazioni: 

 Abitudini consolidate degli utenti e resistenze al cambiamento organizzativo 
 Eliminazione totale del supporto cartaceo e sensazione di insicurezza nei controlli 
 Impatto organizzativo 
 Archiviazione documenti allegati agli ordinativi 
 Evitare di trasmettere al Tesoriere allegati cartacei al documento informatico 
 

Quali invece gli obiettivi che le nostre Asuc possono raggiungere: 
 Migliorare l’efficienza della gestione eliminando i documenti cartacei e le procedure 

connesse alla loro trasmissione tra Asuc e Tesoriere 
 Accelerare i pagamenti e le riscossioni 
 Maggiore efficacia del controllo sui processi di spesa e riduzione degli errori nella 

formazione del mandato 
 Giornale di cassa costantemente in linea 
 Conservazione documentale e consultazione storica interattiva dell’iter di ciascun 

mandato 
 
La scelta dell’ASUC di Rover Carbonare, come pure di molte altre Amministrazioni Separate della 
Provincia, è stata quella di passare alla gestione di mandati e reversali in modalità elettronica. Già da 
alcuni anni la segreteria dell’ente ha avviato l’uso del software gestionale di contabilità W-Gest il 
quale, tra l’altro, propone questa funzionalità in maniera integrata e semplificata. L’applicativo offre 
infatti la possibilità di generare i mandati e le reversali elettroniche e, dopo aver provveduto ad apporvi 
la firma digitale, inviarle alla tesoreria in questo caso gestita dal Credito Valtellinese. 
Questa novità, vista con preoccupazione da alcuni amministratori delle ASUC, si dimostra invece un 
vero e proprio passo avanti dal punto di vista dell’ottimizzazione del lavoro. 
Lo strumento descritto rientra in un applicativo commercializzato da AlpInformatica, una software 
house 100% trentina che ha scommesso sul mondo delle ASUC, creando un prodotto completo per 
tutte le esigenze legate al bilancio e offrendo una soluzione semplice anche per la gestone di fatture 
PA, protocollo, registri iva ed altro ancora. A partire dal 2014 sono in crescita le Amministrazioni 
Separate che scelgono questo strumento migliorando notevolmente tutta l’organizzazione del lavoro di 
segreteria. 
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